
 

 

 

Change Management beGREIFEN – sich und andere in der 
Veränderung verstehen und führen 
 

„Bitte ... mach´, dass die anderen an das Positive einer Veränderung glauben und mehr die Chancen 
sehen und nicht nur das Risiko!“ 
 

Hatten Sie ähnliche Wünsche an eine gute Change-Fee, wenn es tatsächlich eine Solche gegeben 
hätte?  
 
Dann sind Sie in diesem Seminar genau Richtig! 
 
An diesem Tag werden Sie als TeilnehmrIn folgendes erleben und verstehen: 
 
• Warum ist Widerstand in der Veränderung unvermeidbar, welche Arten von 

Widerstand gibt es und wie können Sie mit diesen konkret umgehen? 
 

• Wie sehen die Betroffenen einen Veränderungsprozess und welche konkreten Ideen gibt es, um Sie 
gezielt abzuholen? 
 

• Wie ist mein eigenes Führungsverhalten im Veränderungsprozess? 
 

• Wo liegt meine eigene Entwicklungschance als Betroffene(r) oder Führungsperson?  
 
Detailprogramm 
 
• Überblick über theoretische Modelle im Actee Change 

 
• Stufen des Widerstands der Betroffenen und der Umgang damit im Detail 

 
• Wahrnehmung der Betroffenen in Bezug auf Change — die Phasen der Veränderung 

 
• Führen der Veränderung — Ihr bevorzugter Führungsstil 

 
• Live Simulation einer CRM-Einführung, bei der Sie die Rolle einer Führungsperson übernehmen 

 
• Ihre persönliche Entwicklungschance im Change — individuelles Coaching 

 
 
Anmeldeinformationen: 
 
Veranstaltungsgebühr:  400,- zzg. MwSt. 
Termin:    23.07.2020 9:00 bis 17:30 
Anmeldung:    Bitte per Email an info@novachange.de 
Adresse:    Atelier Benad, Wörthstraße 22, 81667 München 
 
Kostenfreie Stornierung:  bis 03.07.2020, ab 04.07.2020 berechnen wir 50 % Stornogebühr 
Mindestteilnehmerzahl:   6 Personen (bei weniger als 6 Personen behalten wir uns vor die 
    Veranstaltung abzusagen) 
 
Kontakt:   Michael Hoffmann 
    info@novachange.de 
    +4915233683634 
 


